金秋湾保洁服务项目参数
新疆医科大学第七附属医院（甲方）
投标方                  （乙方）
服务范围及工作内容：负责甲方金秋湾院区门诊楼的楼梯、卫生间、平台、玻璃门、窗、过道电梯厅、地面、顶面、墙顶、墙壁、防火门、消防器材、管井、库房、雨棚、坡道等所有公共区域及办公室的卫生保洁，和负责区域的垃圾清运工作。
面积：金秋湾门诊一楼3140平方、二楼2544平方。三楼2830平方、四楼2567平方。
1. 承包工期及付款方式：
[bookmark: _GoBack]服务工期：自接到甲方通知进场打扫之日起10天内完成。
结算方式：卫生打扫完毕按照甲方验收合格的验收单进行结算。
二.质量要求及义务：
甲方的义务：
1、对乙方在保洁过程中需院方协调时，甲方应进行协调。
2、保证乙方的员工和保洁必须的物品按规定正常进入承包区域。
甲方的权利：
1、组织对乙方的保洁质量、工作内容的落实检查，指出不合格之处，并要求乙方及时改正。
2、在保洁服务中发现危害甲方医院利益行为，有权利制止，并保留索赔权。
3、发现乙方有违反约定的行为，给甲方医院造成的损失，甲方有索赔权，乙方应按照甲方的实际损失进行赔偿。
   乙方的义务：
1、乙方必须为甲方提供优质、高效的专业服务，确保按时完成工作流程及合同要求的服务质量。保洁所需物品由乙方自备，费用由乙方自理。
2、乙方有义务接受并配合甲方组织的保洁质量检查，不达标处，必须立即按要求进行整改。
3、乙方有保证员工工作安全和保护甲方设备、设施的义务，如因保洁工作造成的人身伤害或甲方设备、设施等财产损坏，一切责任由乙方承担。
4、乙方负责楼内垃圾的收集，并运送至甲方在医院区域内指定的堆集点。
三、检查与验收
1、甲方有权对乙方在承包范围内的安全责任落实、服务质量、设备、配置、低值易耗品配置的合理性，进行检查。乙方必须接受甲方的监督与检查，并提供甲方所需的有关资料和数据。
2、甲、乙双方均应对检查结果及整改后的相关问题及时书面验证（双方签字确认），甲方有权要求乙方继续整改，直至达到合同要求标准并再经甲方验收合格、签字确认。




四、服务质量
附件要求：
附件一
保洁内容及质量标准
	序号
	保洁区域
	保洁质量标准
	 

	1
	大厅
	大门
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	地面
	无灰尘、无水迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、污迹、洁净
	

	
	
	玻璃及玻璃门
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	指标牌 宣传牌
	无灰尘、无污迹
	

	
	
	消防栓
	内外无灰（包括消防器具）、无污迹
	

	
	
	座椅
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	烟灰桶
	无满溢、无水迹、无污迹、光洁、明亮
	

	2
	走
廊

楼梯
	地面
	无灰尘、无水迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、污迹、洁净
	

	
	
	扶手
	无灰尘、无污迹
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	烟灰桶
	无满溢、无水迹、无污迹、光洁、明亮
	

	3
	医办护办治疗室
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	地面
	无灰尘、无水迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	镜面
	无灰尘、无水迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	洗手池
	无灰尘、无污迹、无油迹
	

	
	
	桌椅
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	4
	病房
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	地面
	无灰尘、无水迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	设备带
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	床
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	床头柜
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	储存柜
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	桌椅
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	电视
	无灰尘、无水迹、无污迹、显示屏洁净
	

	5
	病房卫
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	地面
	无水迹、无污迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无灰尘、无水迹、放洁净
	

	
	
	镜面
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	卫生间
	洗漱架
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	洗手池
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	便池
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	序号
	保洁区域
	保洁质量标准
	

	6
	公共卫生间
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	地面
	无水迹、无污迹、无痰迹、光洁、明 亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、无污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	隔断
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	镜面
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	洗手池
	无灰尘、无水迹、无油迹
	

	
	
	污洗池
	无污迹、无油迹
	

	
	
	便池
	无异昧、无污迹、无油迹、光洁、明 亮
	

	
	
	垃圾桶
	无满溢、无 水j豆、无污 j21 、 1f=fÌ予
	

	7
	值班室
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	地面
	无水迹、无污迹、无痰迹、光洁、明亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、无污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	镜面
	无灰尘、无水迹、无污迹、明亮、洁净
	

	
	
	洗手池
	无污迹、无油迹
	

	
	
	桌椅
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	8
	配餐室   



开水间
	门
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	地面
	无水迹、无污迹、无痰迹、光洁、明 亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、无污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	水池台面
	无灰尘、无油迹、无污迹、洁净
	

	
	
	开水锅
	无水迹、无污迹、洁净
	

	
	
	微波炉
	无水迹、无油迹、无污迹、洁净
	

	9
	电梯间
	电梯门
	无灰尘、无水迹、无污迹、光洁、明亮
	

	
	
	地面
	无水迹、无污迹、无痰迹、光洁、明 亮
	

	
	
	墙面
	无水迹、无污迹、洁净
	

	
	
	玻璃
	无灰尘、无水迹、无污迹、透明、洁净
	

	
	
	座椅
	无灰尘、无水迹、无污迹
	

	
	
	消防栓
	内外无灰(包括消防器具)、无污迹
	

	
	
	烟灰桶
	无满溢、无水迹、无污迹、光洁、明亮
	


承包资质
中标方保证，具备物业管理、保洁服务、等相应的资质，如因乙方资质不符合国家、行业相关要求，产生的一切后果由乙方自行承担。
承包费用：此项目报价不得高于（4.3）元/平方

