信息中心机房空调技术参数及服务要求
维保设备：信息机房艾默生精密空调型P2040FARMS1R。
维保服务内容：
一、精密空调服务要求
1.服务方式：
1)提供一年 4 次巡检、并同时更换各运行组件过滤器；
2)服务期内现场故障应急处理不限次；
2.在保修期内不定期对用户做巡访。
1)现场了解设备运行情况。
2)进行必要测试与维护。
3.公司技术部对用户设备发生的问题 24 小时全天响应。响应内容包括：
1)由专业工程师回答用户提出的技术问题；
2)了解故障情况；
3)提出排除故障的方法，专业工程师到达现场维修时间，工程师在2 小时内赶到现场，并在 48 小时内排除故障。 
4.在维护期内，更换的故障配件均为原厂配件，杜绝不合格板件发货使用；
二、精密空调维护方案（包含但不限于如下内容）
（一）压缩机巡检检测内容：
1.检查压缩机运转声音，检测运转时的机身温度。
2.检测压缩机绕组阻值、工作电流、压缩机绝缘性能。
3.检查吸排气压力，检测高、低压维修阀等易损部件。
4.校验高低压保护、过温保护装置。
5.检查压缩机接触器等电器部件。
6.检查压缩机有无过冷过热现象，检测吸、排气压力是否正常，检测压缩 机运行电流，检查运行时有无异常振动及异响。
7.检查压缩机润滑油是否变质。
（二）主风机巡检检测内容：
1.检测主风机电机绕组阻值、工作电流、风机绝缘性能。
2.检查主风机轴承。
3.检查主风机皮带，重新调整皮带轮，如破损及时更换。
4.检测风机转速、风速、风量。
5.检查过流保护、接触器、空气开关等相关电气部件。
（三）冷凝器巡检检测内容：
1.全面清洁、整理冷凝器翅片，保证冷凝器翅片洁净，整齐。
2.检查风机安装是否紧固、风机运行是否平稳、有无异响，风机扇叶是否完好，检测风机转速、风速风量是否符合标准。
3.检测室外风机轴承工作是否正常。
4.检测风机压力继电器是否正常。
5.检测室外风机绕组阻值、工作电流、风机绝缘性能。
（四）蒸发器巡检检测内容：
1.检查蒸发器托盘、下水管路是否正常，清理或更换冷凝水排水管路。
2.清洗蒸发器翅片。
3.检查除湿电磁阀动作情况。
4.更换其它有问题的器件。
（五）制冷循环系统巡检检修内容：
1.用氮气吹洗制冷系统，加压测漏。要求压力在 18 公斤以上，时间超过24 小时且保持压力不变。
2.检查制冷剂管道的支架是否合适、是否有不正常的振动和声响。
3.检查制冷管路保温套老化情况。
4.检查过滤网气流开关等部件工作状态。
5.检测制冷电磁阀、膨胀阀、干燥过滤器。
6．检查各种保护开关。
（六）加热、加湿器巡检检查内容：
1.检查加热器。
2.检查加湿器加湿电极、红外灯管、灯罩、灯座及灯管连接端子等部件。
3.用除垢液清洗、加固或更换加湿水盘（加湿罐）。
4.检查排水槽是否堵塞，疏通机内供水/排水管路。
5.检查上、排水电磁阀动作情况。
（七）电器部分巡检检查内容：
1.检查各部分开关的温升，各电路板、元器件有无老化、打火现象，电器元件的动作是否到位。
2.紧固各电器接线和插接口。
3.检查控制电源变压器外观，检测输出电压。
4.检测电脑控制板控制信号，检查手动、自动、遥控功能。
5.清扫、清洗各电器控制元件和控制板上的灰尘、污垢。
6.更换有问题的熔丝（或空气开关）、接触器、控制板等
7.检查、校对温湿度传感器。
8．检查各电源线的绝缘情况。
（八）整体机壳、机座、气密性巡检检查内容：
1.清洁室内、室外机壳体及机座。
2.检查、紧固整机壳体，固定螺丝及部件，处理锈、腐蚀部位。
3．检查空调机组的框架、底板、支架（例如蒸发器支架、电加热支架等） 是否有锈蚀；
4．检查机组内部是否有灰尘、油污及其它杂物；
5．检查门板、侧板与框架是否密封，密封条是否破损；
6．门板及侧板内的隔音材料是否破损；
三、其他
1维保价格均包含材料及人工成本
2维保服务周期：3年。
3 响应时间：2小时到现场，并在 48 小时内排除故障。
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